
Garantiebedingungen 

Diese Garantie wird von American Appliances B.V angeboten. Die Ansprüche im Rahmen dieser 
Garantie sind  zusätzlich zu gesetzlichen Ansprüchen, die Sie möglicherweise als Verbraucher 
haben. Diese Garantie beschränkt und / oder schließt keine Rechte aus, die an den Verbraucher 
verbunden sind und diese Allgemeinen Geschäftsbedingungen berühren diese Rechte überhaupt 
nicht in irgendeiner Weise. Diese Garantie entfällt, wenn das Gerät nicht ausschließlich für den 
Haushaltgebrauch verwendet wird. 

1. Alle in dieser Garantie vorgesehenen Rechte entfallen, wenn der Verbraucher diesen Defekt
nicht  innerhalb von 5 (fünf) Tagen nach Auftreten meldet.

3. Bitte beachten Sie, dass diese Garantie ab dem Kaufdatum beginnt und diese Kaufdatum nicht
später als 5 (fünf) Jahre in Bezug auf den Kauf des Produkts durch den Einzelhändler sein darf.
Bei Bedarf müssen entsprechende Unterlagen zu diesem Thema vorliegen. Funktionale
Ersatzteile müssen für einen Zeitraum von 7 Jahren verfügbar sein, mit Ausnahme von
Türdichtungen, die für einen Zeitraum von 10 Jahren ab dem Zeitpunkt des Inverkehrbringens der
letzten Einheit dieses Modells verfügbar sein müssen, wie vom Hersteller garantiert.

4. Für das Gerät gilt eine Garantie von zwei Jahren ab Kaufdatum. Das Kaufdatum soll auf der
Rechnung des Einzelhändlers an den Verbraucher aufgeführt sein, wenn eine Servicemeldung im
Rahmen der Garantie erfolgt.

5. Unter Garantie verstehen wir den kostenlosen Austausch oder die Reparatur von Teilen an
einem Haushaltsgerät, die nachweislich auf einen Material-, Konstruktions- und / oder
Herstellungsfehler zurück zu führen sind. Die Reparatur oder gegebenenfalls der Austausch des
Teils hat keinen Einfluss auf die festgelegte Garantiezeit, die nach den vorgesehenen 2 (zwei)
Jahren ab Kaufdatum des Produkts endet.

6. Die Teile, die normalem Verschleiß unterliegen (Lampen, Glasteile, Kunststoffteile usw.), und
alle Teile, die aufgrund von Fahrlässigkeit oder unachtsamer Verwendung, unsachgemäßer
Installation oder Wartung, mangelnder regelmäßiger Wartung und Wartung durch unbefugte
Personal  als defekt befunden wurden, Verwendung von nicht originalen Ersatzteilen,
unachtsamer Transport oder schließlich Umstände, die auf keinen Fall auf Herstellungsfehler des
Geräts zurückzuführen sind, sind von diesen Garantiebedingungen ausgenommen. Eingriffe von
Technikern in Bezug auf Installation und Anschluss an das Stromnetz sind ebenfalls von der
Garantie ausgeschlossen.

7. Der Hersteller lehnt jede Verantwortung für Schäden ab, die direkt oder indirekt an Personen,
Gegenständen und allen anderen Sachen entstehen können, wenn alle beschriebenen
Bedingungen und Anweisungen, insbesondere die Warnhinweise bezüglich Installation,
Verwendung und Wartung des Geräts nicht eingehalten wurden.

8. Nach Ablauf der Garantiezeit erlischt die Produktgarantie und es werden Kosten für
Arbeitsstunden berechnet, aber auch für die Ersatzteile und die Reisekosten des Technikers.
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9. Der Austausch des Geräts nach einem Defekt ist ausgeschlossen.

10. Eine Entschädigung für im Haushaltsgerät gelagerte Produkte, die nicht verwendet werden
können, oder eine Verschlechterung der gelagerten Produkte infolge einer Fehlfunktion ist
ausgeschlossen.

11. Diese Garantie gilt nur für Geräte, die in den Niederlanden, Belgien Luxemburg und BRD
verwendet werden.

12. Gemäß dem "General Data Protektion Regulation Implementation Act" ist American
Appliances B.V. verantwortlich für die Verwaltung der folgenden Informationen:

Die persönlichen Daten des Käufers werden von American Appliances B.V. registriert, neu 
angeordnet, gespeichert und verwaltet. durch geeignete manuelle und / oder computergestützte 
Verarbeitung zu Zwecken, die zur Erfüllung der Verpflichtungen aus dem Vertrag über die 
Lieferung von Waren und Dienstleistungen durch American Appliances B.V. und die Leistung der 
im Rahmen der Produktgarantie zu zahlenden Dienstleistungen. Die vorgenannte Bereitstellung 
von Informationen ist für die Erbringung der Garantieleistungen für den Käufer und für die 
Einhaltung des Gesetzes von wesentlicher Bedeutung. Jede Weigerung, die oben genannten 
Informationen bereitzustellen, kann ein Grund für Verzögerungen bei der Identifizierung der 
Person sein, die Anspruch auf die Garantie hat, oder die Leistung der Garantieleistungen 
behindern. In Bezug auf die oben genannten Rechtsakte entspricht die Zustimmung der 
interessierten Partei Artikel 10 Absatz 1 der Verfassung. 

Der Verbraucher kann sich direkt an American Appliances B.V. wenden. 
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